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Volkswagen AG neustale pracuje na dalsim vyvoji
vSech typd a modeli. Méjte prosim pochopeni pro
to, Ze kdykoliv mohou nastat zmény ve formé, vyba-
vé a technologii dodavanych vozidel. Udaje o rozsa-
hu dodavky, vzhledu, vykonech, mirdch, hmotnosti,
normach a funkcich vozidla odpovidaji stavu v dobé
redakéni uzavérky. Nékteré mobilni online sluzby
mohou byt k dispozici az pozdéji nebo mohou byt
nabizeny pouze na nékterych trzich. Informace Vam
poskytne mistni partner Volkswagen.

Zobrazené vozidlo mize byt ¢astecné vybaveno
zvlastni vybavou za pfiplatek a nabizi se jen na né-

kterych trzich. Vas partner Volkswagen Vas rad infor-
muje o specifickych odchylkach pro jednotlivé zemé.
Zmény jsou vyhrazeny. Na tdajich, obrazcich a popi-
sech v tomto navodu nelze zakladat zadné naroky.

Pretisk, rozmnoZovéni nebo preklady i pouze casti
textu nejsou povoleny bez pisemného svoleni spo-
le¢nosti Volkswagen AG.

Vsechna zékonna prava zlstavaji vlastnictvim spo-
le¢nosti Volkswagen AG. Zmény jsou vyhrazeny.
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Vysvétleni znacek

4 Sipka oznacuje konec odstavce.

™ Symbol znamena , Trademark" a oznacuje uznanou, ale (dosud) Gfedné neregistrovanou
znamku. Chybéjici oznaceni vSak neznamena, Ze se pojmy mohou volné pouzivat.

® Symbol oznacuje registrovanou znamku. Chybéjici oznaceni vSak neznamena, Zze se pojmy

mohou volné pouZivat.

A\ NEBEZPECi

Texty s timto symbolem upozorniuji na nebezpecné
situace, které vedou pfi nedodrzovani bezpecnost-
nich pokynt ke smrtelnému nebo vaznému zrané-

ni
Texty s timto symbolem upozorfuji na nebezpecné
situace, které mohou pfi nedodrzovani bezpec-

nostnich pokynt zpUsobit smrtelné nebo vazné
zranéni.

A\ UPOZORNENI

Texty s timto symbolem upozoriuji na nebezpecné
situace, které pfi nedodrzovani mohou byt pfic¢inou
lehkych nebo stfedné tézkych zranéni.

@ OZNAMENI

Texty s timto symbolem upozorfiuji na situace, které
vedou pfi nedodrzovani pfislusnych pokynt k posko-
zeni vozidla.

O Texty s timto symbolem obsahuji doplfikové
informace.
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Mobilni online sluzby
Uvod

Mobilni online sluzby nabizeji prostfednictvim
aplikace Volkswagen a sluzby myVolkswagen
fadu digitalnich funkci, sluzeb a moznosti pro-
pojeni s vasim vozidlem.

V tomto dokumentu naleznete prehled pozadavkd,
které jsou nezbytné k tomu, abyste mohli mobilni
online sluzby vyuZivat. Tento dokument rovnéz po-
skytuje informace o moznych poruchach mobilni
online sluzby a feseni probléma.

(] Dalsi informace o nékterych mobilnich online
sluzbach najdete také v ndvodu k obsluze va-
Seho vozidla.

Rozsah platnosti

Platnost

Tento servisni popis plati pro vSechny modely Volks-
wagen AG ID az do vydani nového vydani. Obsahuje
popis vSech mobilnich sluzeb online nezavisle na
tom, ve kterém vozidle se mobilni online sluzby na-
bizeji a ke kterému portfoliu jsou pfifazeny. Tento
popis sluzby mlze obsahovat také popisy mobilnich
online sluzeb a funkci, které mohou byt zavedeny
pozdéji nebo mohou byt specifické pro danou zemi.
Jednotlivé mobilni online sluzby mohou fungovat

Mobilni online sluzby souvisejici s vo-

Obecné pozadavky

Abyste mohli vyuzivat mobilni online sluzby v pIném
rozsahu, museji byt splnény.

v Byl vytvoren vas uzivatelsky profil (Volkswa-
gen ID).

Platna smlouva na mobilni online sluzby.
Aplikace Volkswagen.

Vozidlo ma jednoho primarniho uzivatele.

AN NI NN

Dostupnost mobilnich online sluzeb zavisi na
nastaveni soukromi ve vasem vozidle. Informace
o dostupnosti jednotlivych mobilnich online slu-
Zeb naleznete v aplikaci Volkswagen. Nastaveni
muZete také upravit zde.

o Dalsi informace o mobilnich online sluzbach
a spravé uzivatell naleznete v ndvodu k obslu-
ze vaseho vozidla v ¢asti Mobilni online sluzby.

i v zemich, pro které nejsou urceny. V téchto pfipa-
dech neni zadny narok na poskytovani mobilnich
online sluzeb vici spole¢nosti Volkswagen AG.

Smlouva We Connect nebo smlouva VW Connect
Verzi softwaru vaseho vozidla najdete v dlazdici ,ID-
Software” v systému Infotainmentu. Smlouva We Con-
nect plati do verze ID.S4.0 a smlouva VW Connect od
verze |D.S4.0.

Verze software

AL IDS IDS IDS IDS IDS IDS ID.S ID.S IDS

3.0 3.1 3.2 35 4.0 42 50 5.2 5.4

Casy odjezdu X X X X X X X X X
Klimatizace X X X X X X X X X
Nabijeni X X X X X X X X X
Personalizace online X X X X X X X X
Stav vozidla X X X X X X X X X
Zamykani a odemykani X X X
Zprava o stavu vozidla X X X X X X X X
Havarijni volani (véetné data) X X X X X X X X X
Pokyny k teploté X X X X X X X X
Poloha parkovani X X X X X X X X X
Planovani terminu servisu X X X X X X X X
Aktualizace Over-the-Air X X X X X X X X
Plug & Charge X X X X X X X X
Pokyny k nabijeni X X X X X
Battery Care Mode X X X X X X X X
Délkova diagnostika vozidla X
Doporuceni v redlném case X X X X X X X X

4 Mobilni online sluzby



Smlouva We Connect Plus nebo smlouva VW Connect Plus

Mobilni online sluzby

Verze software

IDS IDS ID.S IDS IDS IDS ID.S ID.S ID.S

3.0 31 3.2 85 40 42 50 5.2 5.4
Online jazykovy asistent IDA véetné X X X X X
ChatGPT
Online hlasové ovladani X X X X
Webové radio (véetné objemu dat) X X X X X X X X X
Rychly start, systém Infotainment X X X X X
Dopravni informace online X X X X X X X X X
Online vypocet trasy X X X X X X X X X
Online aktualizace map X X X X X X X X X
Import cild a tras online X X X X X X X X
Hledani zvlastnich cil( online X X X X X X X X X
Nabijeci stanice X X X X X X X X X
Parkovisté X X X X X X X X X

Obsahy tietich stran

Nékteré mobilni online sluzby mohou obsahovat od-
kaz na webové stranky, které jsou provozovany treti
stranou. Spolecnost Volkswagen AG neni vlastnikem
stranek provozovanych tfetimi stranami, na které se
dostanete pomoci odkazl, a nezodpovida za jejich
obsah. Nékteré mobilni online sluzby obsahuiji cizi in-
formace, které pochazeji ze zdroju tretich stran, na-
pf. zobrazovani map. Spole¢nost Volkswagen AG ne-
ni zodpovédna za to, Ze jsou informace z jinych zdro-
ju spravné, aktudlni a Gplné nebo Ze tfeti strana ne-
porusi zadna prava.

Ochrana dat

Spolec¢nost Volkswagen shromazduje, zpracovava,
predava a pouziva osobni Udaje uzivatele v souladu
se zakonnymi pozadavky pro spravné fungovani

a poskytovani mobilnich online sluzeb, napf. kde by-
lo vozidlo zaparkovano.

Tyto informace se zobrazuji v zakaznické zéné my-
Volkswagen a v aplikaci Volkswagen.

Vsichni cestujici ve vozidle museji souhlasit s aktivo-
vanou mobilni online sluzbou, a s tim spojenym
zpracovanim dat. V opa¢ném pripadé je tfeba mobil-
ni online sluzby pokud moZno deaktivovat nebo vy-
loucit uzivatele vozidla z pouzivani mobilnich online
sluzeb. Ridi¢ je odpovédny za to, aby si od véech ce-
stujicich ve vozidle vyzadal souhlas.

Provadéni mobilnich online sluzeb v aplikaci Volks-
wagen muZe spotifebovavat data a zpdsobit tak do-
datecné naklady. PFi pfekroceni smluvné zajisténého
objemu dat se sniZuje prfenosova rychlost, coz mlze
zplsobit zpozdéni pfi provadéni mobilnich online
sluzeb.

Aktualnost

Vsechny tdaje v tomto popisu sluzeb odpovidaji sta-
vu v dobé redakéni uzavérky. Kvali probihajicimu dal-
Simu vyvoji zakaznické oblasti myVolkswagen, apli-
kace a mobilnich online sluzeb jsou mozné odchylky
od informaci v tomto popisu sluzeb. Z informaci

v tomto popisu sluZeb nelze vyvozovat Zadné naroky.
Tento popis sluzeb se aktualizuje v pravidelnych in-
tervalech. Vzdy pouzivejte nejnovéjsi verzi.

Casy odjezdu

Tato mobilni online sluZzba umozZnuje nastavit
individualni ¢asy odjezdu, kdy se ma vysokona-
pétovy akumulator nabijet nebo kdy ma byt vo-
zidlo klimatizovano.

Kdo miize pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uzivatele mze mobilni online sluz-
bu vyuZivat i anonymni uZivatel.

Nastaveni klimatizace

Celkem lIze ulozit 3 rGizné ¢asy odjezdu, kdy je vozidlo
klimatizovano.

1. Vyberte vozidlo v aplikaci Volkswagen.
2. Klepnéte na Casy odjezdu.

3. Provedte nastaveni klimatizace podle ¢asu od-
jezdu, napf. poZadovany ¢as, den v tydnu nebo
Casové obdobi.

Ochrana dat 5



VSechny casy odjezdl s klimatizaci Ize aktivovat sou-
Casné.

Nastaveni nabijeni

Definujte mista nabijeni systému Infotainmentu.
Vyberte vozidlo v aplikaci Volkswagen.

Klepnéte na Casy odjezdu.

Pfidejte nabijeci misto.

Klepnéte na tlacitko 5.

o v FwN e

Provedte nastaveni nabijeni pro pfislusné misto
nabijeni, napf. ¢asy odjezdd, den v tydnu nebo
Casové useky.

Pokud je vozidlo zaparkované a nebylo nabijeno ve

wallboxu (AC), plati nasledujici:

— Vysokonapétovy akumuldtor se automaticky
predehfiva, pokud je vozidlo klimatizovano po
uplynuti nastavené doby odjezdu.

— Vysokonapétovy akumulator se pfi zapnuté sta-
cionarni klimatizaci vozidla nepredehfiva.

Pokud bylo vozidlo zaparkovano a nabijeno ve wall-

boxu (AC), plati nasledujici:

— ID. Verze softwaru pred 3.0: Vysokonapétovy aku-
muldtor neni pfi stani vozidla predehfivan.

— ID. Verze softwaru 3.0 a vys$si: Vysokonapétovy
akumulator se predehfiva, kdyz je vozidlo klimati-
zovano prostfednictvim nastaveného ¢asu odjez-
du nebo prostiednictvim aktivované stacionarni
klimatizace.

[¢] Dalsi informace o této mobilni online sluzbé
naleznete v ndvodu k obsluze vaseho vozidla

v ¢asti ,Programovani stacionarni klimatizace"”

a ,Casy odjezdu (zpozdéné nabijeni)".

Battery Care Mode

Tato mobilni online sluzba zahrnuje rizna opa-
tfeni k automatické optimalizaci Zivotnosti vy-
sokonapétového akumulatoru. Cilova uroven
nabiti se automaticky nastavi na 80 % nebo

90 %, aby se Setfila energie akumulatoru. Tato
hodnota se odviji od okolni teploty.

Funkce

V aplikaci Volkswagen pod polozkou ¢ Ize nastavit
cilovou Uroven nabiti a aktivovat nebo deaktivovat
rezim ,Battery Care Mode".

Pokud zvolena cilova Groven nabiti a okolni teplota
nejsou priznivé pro baterii nebo byla dosazena kritic-

6 Mobilni online sluzby

ka zivotnost pfi plném nabiti baterie, zobrazi se
v aplikaci Volkswagen vyskakovaci oznameni.

Pokud je rezim ,Battery Care Mode" deaktivovan, zo-
brazi se v systému Infotainmentu.

Pro nabijeni s aktivnim ¢asem odjezdu mlzZete pouzit
vy$Si horni mez nabiti akumulatoru, neZ je doporuce-
na hodnota. ReZim ,Battery Care Mode" z(stava ak-
tivovan pro dalsi nabijeni.

o Rezim ,Battery Care Mode" nema Zadny vliv

na procesy automatického nabijeni v aktivova-
nych ¢asech odjezdu na ur¢enych mistech nabijeni.
Zde plati individualni nastaveni nabijeni provedené
pro kazdé nabijeci misto.

o Dalsi informace o mobilni online sluzbé nale-
znete v navodu k obsluze vaseho vozidla v ¢as-
ti ,Manipulace s vysokonapé&tovym akumuldtorem”. <

Dalkova diagnostika vozidla

Tuto mobilni online sluzbu muzete vyuzit jako
pomoc v pfipadé mozné chyby. Mobilni online
sluzba vyhodnocuje bezdratové prenasena diag-
nosticka data z vozidla. Zavolanim do centra pro
interakci se zdkazniky, asistencni sluzby nebo
kvalifikované odborné firmy mizete ziskat in-
formace o vyhodnoceni a v pfipadé potfeby pro-
diskutovat dalsi kroky.

Spusténi dalkové diagnostiky vozidla

1.V aplikaci Volkswagen klepnéte na polozku Zobra-
zeni zpravy o stavu vozidla.

2. Chcete-li spustit diagnosticky proces, klepnéte
na polozku nabidky Délkové diagnostika vozidla

O Alternativné si lze vyzadat vysledek dalkové
diagnostiky zavolanim do centra pro interakci

se zakazniky, odtahové sluzby nebo kvalifikované od-

borné firmy. <

Stav vozidla

Pomoci této mobilni online sluzby mizete zo-
brazit informace o vozidle, napf. prostfednic-
tvim aplikace Volkswagen muzete sledovat stav
dvefi, oken a svétel.



Kdo muze pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uZivatele mize mobilni online sluz-

bu vyuZivat i anonymni uzivatel.

Zobrazeni informaci o vozidle

1. Vyberte vozidlo v aplikaci Volkswagen.
Informace o vozidle, napf. Ize zobrazit stav dvefi,
oken a svétel.

o Kvali chybam pfipojeni nebo prerusenim pfi-
pojeni mohou byt rozdily mezi zobrazenym

obsahem aplikace a stavem vozidla. Pokud mate po-

chybnosti, zjistéte si vice pfimo ve vozidle.

O Zobrazeni stavu otevieni elektricky ovladanych
zadnich posuvnych oken neni pro model ID
podporovano. <

Zprava o stavu vozidla

S touto mobilni online sluzbou mizZete pomoci
myVolkswagen a aplikace Volkswagen zobrazo-
vat upozornéni na vozidla nebo pozadavky na
servis a planovat terminy udrzby. Zobrazi se in-
formace o ujetych kilometrech nebo kontrolach.

O V myVolkswagen Ize vidét pouze nejaktudlnéj-
i zpravu o stavu; neexistuje zadny archiv.

Kdo mlze pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uZivatele mize mobilni online sluz-
bu vyuZivat i anonymni uzivatel.

Zobrazeni zpravy o stavu vozidla prostiednictvim
myVolkswagen.
1. Zaregistrujte se myVolkswagen.
2. Zvolte vozidlo.
3. Klepnéte naZobrazit zpravu.
Zobrazi se podrobné informace.
Zobrazeni zpravy o stavu vozidla prostiednictvim
aplikace Volkswagen.
1. Vyberte vozidlo v aplikaci Volkswagen.
2. Klepnéte na Zprava o stavu vozidla.

Zobrazi se podrobné informace. <

Klimatizace

Pomoci této mobilni online sluzby muézete ovla-
dat klimatizaci ve vozidle v aplikaci Volkswagen
jesté predtim, nez vyrazite na cestu.

Kdo miize pouzivat mobilni online sluzbu?
Kromé hlavniho uzivatele mGze mobilni online sluz-

bu vyuZivat i anonymni uZivatel.
Aktivace klimatizace
Vyberte vozidlo v aplikaci Volkswagen.

Kromé funkéni oblasti [ se zobrazi stav klimati-
zace.

2. Klepnéte na dlazdici Klimatizace.

3. Nastavte cilovou teplotu a spustte klimatizaci.
Neni-li vozidlo v dobé spusténi klimatizace pfi-
pojeno k elektrické siti, Ize klimatizaci spustit
pres vysokonapétovy akumulator.

Spusténi klimatizace je potvrzeno.

o Dalsi informace o mobilni online sluzbé nale-
znete v navodu k obsluze vaseho vozidla v po-
lozce ,Nezavisla klimatizace”.

Pokyny k nabijeni

S touto mobilni online sluzbou obdrzite doporu-
ceni jako vyskakovaci notifikace pro optimalizo-
vané nastaveni nabijeni v aplikaci Volkswagen

v zavislosti na vyuziti baterie, chovani pfi nabije-
ni a osobnim nastaveni soukromi ve vozidle, na-
pr. ,Pouziti rezimu péce o akumulator”.

Kdo mize pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uZivatele mize mobilni online sluz-
bu vyuZivat i anonymni uZivatel.

Dodatecny predpoklad

v Aktivni vyskakovaci ozndmeni.

Funkce

Pokud nebylo provedeno zadné nastaveni Grovné na-
biti, napf. cilova uroven nabiti vozidla, je odeslano
doporuceni pouzit nastaveni Urovné nabiti.

Pokud mobilni online sluzba ,Battery Care Mode"
neni aktivni, bude odeslano doporuceni k aktivaci

Zprava o stavu vozidla 7
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mobilni online sluzby, aby byla zaji$téna plna funké-
nost pokyn( k nabijeni.

o Dalsi informace o mobilni online sluzbé nale-
znete v navodu k obsluze vaseho vozidla
v ,Pokynech k nabijeni”.

Nabijeni

Tato mobilni online sluzba umozZnuje spustit

a zastavit proces nabijeni pfimo prostfednictvim
aplikace Volkswagen. Prostiednictvim aplikace
Volkswagen muzete zkontrolovat zbyvajici dobu
nabijeni, aktualni dojezd a stav nabiti vysokona-
pétové baterie.

| pfi snizeném nabijecim proudu mize nabijeni vy-
sokonapétového akumuldtoru z nevhodné elek-
troinstalace zpusobit zkrat, Uraz proudem, explozi
a pozar. Hrozi nebezpeci poskozeni, stejné jako va-
znych nebo smrtelnych poranéni.

e Nabijejte jen z pfipojky, kterou instaloval
a zkontroloval kvalifikovany technik.

@ OZNAMENI

Kdyz vozidlo odstavite na del$i dobu s nizkym sta-

vem nabiti, mGze dojit k hlubokému vybiti vysokona-

pétového akumuldtoru. To mize vést k nevratnému
poskozeni vysokonapétového akumulatoru.

@ Pokud vozidlo delSi dobu nepouZivate, nabijejte
vysokonapétovou baterii nejpozdéji po ctyfech
mésicich.

® Vénujte pozornost Zlutému kontrolnimu svétlu &
v digitalnich sdruzenych pfistrojich.

Kdo miize pouzivat mobilni online sluzbu?
Kromé hlavniho uZivatele mize mobilni online sluz-
bu vyuZivat i anonymni uzivatel.
Spusténi procesu nabijeni prostiednictvim aplikace
Volkswagen
1. Vyberte vozidlo v aplikaci Volkswagen.
2. Klepnéte na tlacitko Akumultor.
Zobrazi se zobrazeni nabijeni.
3. Zahajeni nabijeni.
O Dalsiinformace o mobilni online sluzbé nale-

znete v navodu k obsluze vaseho vozidla v po-
lozce ,Nabijeni vysokonapétového akumulatoru”.
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Doporuceni v redlném case

Pokud je hladina paliva v nadrzi nizka nebo zby-
va maly dojezd, tato mobilni online sluzba vam
v systému Infotainmentu poskytne doporuceni
ci stanici nebo dobijeci stanici. Prostfednictvim
mobilni online sluzby ,Mistni doporuceni” ma-
Zete také dostavat nabidky na zékladé polohy
od externich poskytovatelt z riznych odvétvi.

Dodatecny predpoklad

v Potvrzeni obecnych podminek pro pouzivani
mistnich doporuceni.

Jak funguji doporuceni pro palivo a nabijeni
Doporuceni ohledné paliva a nabijeni se zobrazuji
prostrednictvim vyskakovacich notifikaci v systému
Infotainmentu, kdyz je hladina paliva nizkd nebo zby-
vajici dojezd nizky, a je doporucena blizka ¢erpaci
stanice nebo nabijeci stanice. MliZete tam prejit ne-
bo si nabidku ulozZit na pozdéji.

Jak funguji mistni doporuceni

Na zakladé polohy vaseho vozidla miZete dostavat
mistni doporuceni od tietich stran. Pokud je v bliz-
kosti vaseho vozidla k dispozici nabidka od reklam-
nich partnerd, budete o tom informovani prostied-
nictvim vyskakovaci notifikace. V podrobném zobra-
zeni si mGzZete prohlédnout dalsi informace o pfislus-
né nabidce a v pfipadé zajmu se navigovat k umisté-
ni poskytovatele.

Mistni doporuceni jsou ve vychozim nastaveni zaka-
zana. Mistni doporuceni Ize aktivovat ve vozidle nebo
prostifednictvim aplikace myVolkswagen.

O Aktualni prehled reklamnich partnerd si mize-
te kdykoli prohlédnout na webovych strankach
spole¢nosti Volkswagen.

o Mobilni online sluzba je dostupna v nasleduji-
cich zemich: DE, UK, FR, IT, ES, SE, DK, NO, FI,
BE, NE, CH, LUX, AT, PL, PT. <

Online aktualizace map

Diky této mobilni online sluzbé se pravidelné
aktualizuji navigacni data v systému Infotain-
mentu.



Dodatecny predpoklad Dodatecny predpoklad

v Aktivni navigacni funkce. v Aktivni navigacni funkce.

v Systém Infotainmentu: Alespon Ready 2 Disco-
ver. Kdo mize pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uzivatele maze mobilni online sluz-
Kdo muiize pouzivat mobilni online sluzbu? bu vyuZivat také hostujici uzivatel a anonymni host.

Kromé hlavniho uZivatele mize mobilni online sluz-

- . V. ; Funkce
bu vyuZivat také hostujici uZivatel a anonymni host.

Body zajmu muzete vyhledavat v informac¢nim a za-
Funkce bavnim systému v ¢asti Navigace:

Mapové podklady jsou pro regiony v Evropé instalo- — Zadejte misto nebo hledany vyraz.

vany jako aktualizace over-the-air. . . s - . -
s — Pomoci symbold, napf. Zelezni¢ni stanice, nabijeci

Navigac¢ni idaje vSech dobijecich stanic v Evropé stanice nebo letisté.

jSOU aktualizovény kaidy mésic, aniz by by'O nutné _ Vyhleda'va'm' pOmOCi hlasového zadavani.

navstivit kvalifikovanou specializovanou firmu.

[¢] Pokud je online pfipojeni zruseno, automaticky
se pokracuje ve vyhledavani v existujicich na-

vigacnich datech. <

Aktualizace mapy se spusti automaticky, jakmile se
vozidlo pfibliZi k nové oblasti v okruhu pfiblizné 75
km.

Aktualizaci nelze instalovat za jizdy, ale instalace se

spusti po vypnuti vozidla. . . ., .
e o . Online jazykovy asistent IDA
PFi dalSim nastartovani vozidla se aktualizace map

automaticky nainstaluje béhem nékolika sekund a je vcetné ChatGPT
k dispozici. <

S online hlasovym asistentem IDA vcetné
. ” v ChatGPT, déle jen hlasovy asistent, miZete po-
Online VYPOCEt tl'aSy moci specializované aplikace v hlavni nabidce
systému Infotainment ovladat Infotainment
a funkce vozidla a vyvolavat informace pomoci

»Online vypocet trasy" bere v tvahu aktualni hlasovych pfikazil v pfirozeném jazyce. Diky
dopravni situaci a vypocitava zvolenou trasu na funkci ,hlasového asistenta” méze vozidlo od-
zakladé aktualnich dopravnich udajd. povidat na nejriiznéjsi dotazy. Pouze pokud hla-

sovy asistent nemuze na pozadavek odpovédét,
bude otazka anonymné preposlana do ChatGPT.
To umoznuje pfimy pristup k rostoucim znalo-
stem zaloZenym na umélé inteligenci.

Dodatecny predpoklad

v Aktivni navigacni funkce.

v Systém Infotainmentu: Alespon Ready 2 Disco-
ver. Dodatecny predpoklad

v Je nastaven jazyk dostupny pro hlasového asi-

& hlavniho usi | . iIni onli U3 stenta: EN-US, EN-GB, DE, FR, ES, CZ, IT, NL, PL,
Kromé hlavniho uzivatele mdze mobilni online sluz- PT, SE, DK, NO.

bu vyuzZivat také hostujici uzivatel a anonymni host. <

Kdo muze pouzivat mobilni online sluzbu?

Systém Infotainmentu: Alespor Ready 2 Disco-
ver.

Hledani zvlastnich cilt online Kdo mize pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uzivatele mze mobilni online sluz-

Tato mobilni online sluzba umoZiiuje vyhledavat bu vyuzZivat také hostujici uZivatel a anonymni host.

body zajmu (POI) (specialni cile), napf. restaura-

. . . Spusténi hlasového asistenta
ce, online a ziskavat aktualni informace.

1. Vyslovte ,Hallo ID.” nebo ,Hallo IDA" a stisknéte
tlacitko (£ na multifunkénim volantu.

Online vypocet trasy 9



2. Hlasové prikazy vydavejte ihned po aktivacnim
slové.

Individualni aktivacni slovo si mlzZete nastavit pro-
stfednictvim aplikace IDA ve vozidle.

Pokud je aktivacni slovo v aplikaci IDA deaktivovéno,
hlasového asistenta jiz nelze spustit aktivacnim slo-
vem, ale pouze tlagitkem () na multifunkénim vo-
lantu.

O Hlasovy asistent je k dispozici offline nebo
online v zavislosti na jazyce nastaveném v in-
formacénim a zabavnim systému.

Deaktivace hlasového asistenta

Tuto funkci Ize deaktivovat v nastaveni aplikace
Volkswagen nebo v nastaveni ochrany osobnich uda-
ji v systému Infotainmentu.

O  Odpovédi ChatGPT se mohou lisit, mohou ob-

sahovat nelplné, nespravné nebo irelevantni
informace a mohou porusovat prava tretich stran.
Nespoléhejte se proto na odpovédi, aniz byste si je
ovéfili podle jinych zdrojd informaci. Dbejte také na
to, aby pouZiti nebo Sifeni odpovédi, napf. v social-
nich médiich nebo na internetu, neporusovalo prava
tietich stran (zejména autorska prava nebo prava na
ochranu udaja).

Hlasového asistenta nelze spustit

— Ujistéte se, Ze jsou splnény poZadavky pro pouzi-
vani mobilni online sluzby. Viz ,pozadavky na pou-
zZivani online sluzeb” v ndvodu k obsluze.

— Hlasovy asistent neni ve Vasem jazyce dostupny.

Nastaveni jiného jazyka systému v informacnim
a zabavnim systému.

— Vyslovte spravné aktivacni slovo pro jazyk systé-
mu nastaveny v informacnim a zabavnim systé-
mu.

— Zkontrolujte aktivacni slovo v nastavenich, pfip.
ho aktivujte a pfizpusobte.

— Restartujte systém Infotainmentu.

Hlasovy asistent vydava nevhodné odpovédi
— Znovu jasné a vyrazné vyslovte hlasovy povel.
— Preformulujte hlasovy povel.

Hlasovy asistent neplni funkci
— Funkci nelze provést pomoci hlasového asistenta.

— Funkce neni ve viech jazycich proveditelna. Na-
staveni jazyka v systému Infotainmentu, ktery
podporuje funkci hlasového asistenta = strana 9.

— Nastaveni provedena v ramci pfislusné funkce
brani zapnuti nebo provedeni.

— Preformulujte hlasovy povel.
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Névrhy hlasovych pfikaz(i v nastaveném jazyce
najdete v informacnim a zabavnim systému v apli-
kaci IDA.

Chcete-li funkci Iépe vyuzivat, povolte odesila-
ni tdajl o poloze.

Ho

Dalsi informace o mobilni online sluzbé nale-
znete v ndvodu k obsluze vaseho vozidla v po-
ce ,Hlasovy asistent”. <

Ho

Ne¢

lo

Online hlasové ovladani

Tato mobilni online sluzba umoziuje ovladat
funkce infotainmentu a vozidla a vyvolavat in-
formace v pfirozeném jazyce pomoci hlasovych
prikazG prostfednictvim specialni aplikace

v hlavni nabidce systému infotainmentu.

Dodatecny predpoklad

v Systém Infotainmentu: Alespon Ready 2 Disco-
ver.

v/ Musi byt k dispozici hlasové ovladani.

v Je nastaven jazyk dostupny pro online hlasové
ovladani. Jazyk zavisi na jazyku zvoleném pro
vas systém Infotainment.

Kdo miize pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uZivatele mize mobilni online sluz-
bu vyuZivat také hostujici uzivatel a anonymni host.

Zahajeni hlasového ovladani

Vinformacnim a zabavnim systému musi byt aktivo-
vano aktivacni slovo ,Hello ID". Pokud neni aktivova-
no, lze hlasové ovladani online pouzivat pouze po-
moci tlacitka («£) hlasového ovladani na multifunkc-
nim volantu.

1. Vyslovte ,Hallo ID" nebo stisknéte tlagitko (&) na
multifunkénim volantu.

Systém Infotainmentu analyzuje mluvena slova
offline a rozpozna aktivacni slovo.

2. Hlasové piikazy vydavejte ihned po aktivacnim
slové.

o Online hlasové ovladani je aktualné k dispozici
pro nasledujici jazyky: DE, EN-GB, EN-US, FR,
ES, CZ, IT, NL, PL, PT, SE, DN, NO.

o Jazyk, ve kterém mizete komunikovat s hlaso-
ﬂ vym ovladanim, zavisi na jazyce zvoleném pro
vas systém Infotainmentu. N



Dopravni informace online

Tato mobilni online sluzba poskytuje informace
o dopravni situaci témér v realném case. Diky
tomu jsou fidici v€as upozornéni na preruseni
provozu a mohou se vyhnout dopravnim za-
cpam.

Dodatecny predpoklad

v Aktivni navigacni funkce.

v Systém Infotainmentu: Alespor Ready 2 Disco-
ver.

Kdo mlze pouzivat mobilni online sluzbu?
Kromé hlavniho uZivatele mize mobilni online sluz-
bu vyuZivat také hostujici uZivatel a anonymni host.

(o] Dalsi informace o mobilni online sluzbé nale-
znete v navodu k obsluze vaseho vozidla v ¢as-
ti ,Navigace”.

Import cilli a tras online

Mobilni online sluzba umoznuje napldnovat tra-
su v aplikaci Volkswagen a odeslat ji do navigac-
niho systému vozidla.

Kdo mlze pouzivat mobilni online sluzbu?
Kromé hlavniho uZivatele mize mobilni online sluz-
bu vyuZivat i anonymni uzivatel.

Dodatecny predpoklad

v/ Aktivni navigacni funkce.

v Systém Infotainmentu: Alespor Ready 2 Disco-
ver.

Import trasy

1. Vyberte vozidlo v aplikaci Volkswagen.

2. Klepnéte na tla¢itko A.

3. Vyhledejte cil pomoci funkce vyhledavani.
Zobrazi se seznam navrh hledani.

4. Klepnéte na navrh vyhledavani.
Cil se zobrazi v mapé.

5. Klepnéte na tlacitko Trasa.
Zobrazi se vychozi a cilovy bod.

6. V piipadé potieby vloZte prijezdové cile.

<

Zobrazi se prehled s idaji o vychozim a cilovém
bodé, predpokladané dobé jizdy a vzdalenosti.

7. Klepnéte na tlacitko Odeslat trasu.

Trasa se prenese systému Infotainmentu vozi-
dla.

Zapnéte systém Infotainmentu vozidla.

©

Trasa je importovana.

Trasa se béhem jizdy prepocitava. V zavislosti na
provozu, aktudlni poloze vozidla a teploté, typu

a Urovni nabiti baterie mdze dojit k odchylkam od
puvodniho planovani v aplikaci.

[¢] Odeslana trasa muze obsahovat az 10 meziza-
stavek a az 10 nabijecich mist.

Béhem cesty lze ziskat nové cile a trasy.

Ho

Aktualizace Over-the-Air

Aktualizace Over-the-Air umoziuji aktualizovat

software, navigaci a aplikace ve vozidle, napfr. za
Ucelem optimalizace funkci a ochrany pfed Sko-
dlivym softwarem.

V ojedinélych pfipadech se mize stat, Ze néktera
fidici jednotka nebude po aktualizaci Over-the-Air
spravné fungovat. Chybna funkce fidici jednotky
nebo vozidla muaZze vést k vaznym nehodam

a smrtelnym poranénim.

e Pokud vozidlo béhem jizdy reaguje jinak, nez je
bézné, nebo nereaguje vibec, kontrolované
snizte rychlost.

@ Obratte se na kvalifikovany odborny servis. Spo-

le¢nost Volkswagen doporucuje vyuzit sluzeb
partnera Volkswagen.

Pokud po updatu Over-the-Air dojde k vypadku
sdruzenych pfistrojd, nemuseji se zobrazovat za-
dné pfistroje, kontrolni svétla, symboly a textova
hlaseni. Jizda s nefunkénimi sdruzenymi pfistroji
muze vést k tézkym nehodam a smrtelnym ura-
zam.

e Vozidlo nepouzivejte. Obratte se na oddéleni

péce o zakazniky Volkswagen.

Po dobu instalace softwaru se fidici jednotky deak-
tivuji a nefunguiji. Jizda s deaktivovanymi nebo ne-
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funkénimi fidicimi jednotkami maze vést k neho-
dam a smrtelnym arazam.

e Instalaci softwaru provadéjte tak, aby ostatni
Ucastnici silni¢niho provozu nebyli omezeni.

® Béhem instalace softwaru své vozidlo nikdy ne-
pouzivejte.

@ OZNAMENI

Pokud byly na vozidle provedeny zvlastni pfestavby,
které jsou mimo oblast odpovédnosti spole¢nosti
Volkswagen AG, napf. pro zasahova vozidla nebo ta-
xi, hrozi riziko, ze zvlastni funkce, napf. taxametr, ne-
budou po aktualizaci Over-the-Air bezchybné fungo-
vat.

@ Pred provadénim aktualizace Over-the-Air se ob-
ratte na svého partnera Volkswagen.

Kdo miize pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uzivatele maze mobilni online sluz-
bu vyuzivat také hostujici uzivatel a anonymni host.

[¢] Pokud je vozidlo soucasti vozového parku,
o stazeni aktualizace rozhoduje vyhradné
spravce vozového parku.

Vzhledem k tomu, Ze aktualizace Over-the-Air na se-
be navazuji, doporucuje se provadét viechny aktuali-
zace, abyste vzdy mohli tézit z nejnovéjsich funkci

a vylepseni.

Aktualizaci Over-the-Air nelze prerusit manualné.

Funkce

Pomoci aktualizaci Over-the-air Ize dosdhnout az 35
fidicich jednotek a aktualizovat je. Zadné aplikace,
funkce nebo aplikace zakoupené prostfednictvim
obchodu In-Car Shop nebudou aktualizovany.

Ne vsechny funkce, které jsou k dispozici z vyroby,
Ize také poskytovat jako aktualizaci Over-the-
Air Update.

V zavislosti na vybavé a v nékterych zemich se mo-
hou ,poznamky k vydani” zobrazit jednou v infor-
macnim systému pfed nebo po aktualizaci Over-the-
Air. Tyto poznamky popisuji zmény stavu vozidla.

o Opatreni na zvyseni vykonu nebo U¢innosti,
které neprovadi Volkswagen, napf. ladéni mo-
toru, lze zrusit pomoci aktualizace Over-the-Air.

o Dalsi informace o této mobilni online sluzbé
naleznete v navodu k obsluze vaseho vozidla
v Casti ,,Over-the-Air".
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Havarijni volani (v€etné data)

Diky této mobilni online sluzbé muzete stisknu-
tim tlacitka automaticky navazat hlasové spoje-
ni s call centrem. Data o vozidle se pfenaseji au-
tomaticky, pokud to nastaveni ochrany osob-
nich udaji umoznuje.

Kdo miize pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uzivatele mGze mobilni online sluz-
bu vyuZivat také hostujici uzivatel a anonymni host.

Funkce

Funkci ,hlasového" volani Ize pouzit online i offline.
V offline reZimu se vSak spusti pouze hlasovy hovor.
Nejsou prenasena Zadna data.

Pokud chcete funkci pouZivat offline, musi byt spl-

nén jeden z nasledujicich pozadavk:

— Z4adna smlouva o pouZivani mobilnich online slu-
zeb.

— Nastaveni soukromi je offline.

— Mobilni online sluzba byla deaktivovéana.

O  Data z vozidla viak nebudou automaticky pre-
nasena do call centra.

Prostfednictvim ovlddaciho panelu ve stfe3ni konzo-
le nebo v nabidce Telefon v oblasti funkci »= infor-
macniho a zabavniho systému se spusti hlaseni o po-
ruse.

Pro registrované hlavni uZivatele:

— Navaze se spojeni s call centrem a pfenesou se
udaje o stavu a poloze vozidla.

— Call centrum s vami komunikuje v jazyce hlavni
zemé uZivatele; v pfipadé potfeby budou automa-
ticky pfeneseny dalsi relevantni idaje o vozidle.

Pracovnik call centra muZe v pfipadé potfeby po-
skytnout svépomoc a v pfipadé potieby aktivovat
odtahovou sluzbu.

Cil navigace, napriklad specializovana firma, lze ode-
slat pfimo do vozidla z call centra.

o Pomocné volani muzete také aktivovat pomoci

hlasového asistenta nebo hlasového ovladani.
Pokud je hlasovy asistent aktivovan v nastaveni, roz-
pozna ,Ahoj ID." jako aktivacni slovo a také ,Ahoj
IDA". V aplikaci IDA mate také moznost vytvorit si
vlastni aktivacni slovo.

o Poruchova volani Ize uskutecnit kdykoli, ale
data o vozidle Ize automaticky pfenést az po
registraci.



o Dalsi informace o mobilni online sluzbé nale-
znete v navodu k obsluze vaseho vozidla

v ,Poruchovém volani". <

Parkoviste

Tato mobilni online sluzba umozZnuje vyhledat
parkovisté a vicepodlazni parkovisté v okoli ak-
tudlni polohy vozidla a zobrazit aktualni pocet
volnych mist, jakoZ i oteviraci dobu a poplatky.

Dodatecny predpoklad

v/ Aktivni navigacni funkce.

v Systém Infotainmentu: Alespor Ready 2 Disco-
ver.

Kdo muiiZe pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uZivatele mize mobilni online sluz-
bu vyuzivat také hostujici uzivatel a anonymni host.

Funkce

Pokud jsou k dispozici informace z parkovist o vol-
nych parkovacich mistech, oteviraci dobé a poplat-
cich, jsou tyto informace v mobilni online sluzbé
uvedeny.

o Informace na webu se mohou lisit; zkontroluj-

te si prosim informace uvedené v mobilni onli-
ne sluzbé znovu pfimo na parkovisti nebo v parkova-
cim domé.

O Béhem navadéni na trasu je také mozné pfi-
stupovat k vyhledavani parkovist. <

Poloha parkovani

Tato mobilni online sluzba vam v aplikaci Volks-
wagen zobrazi posledni prenesenou polohu va-
Seho vozidla a v pfipadé potreby vas tam pfimo
naviguje.

Vyhledani polohy parkovani

1. Vaplikaci Volkswagen klepnéte na oblast funkci
©.
Zobrazi se navigacni mapa s aktualni polohou
vozidla.

Zobrazi se adresa polohy vozidla a vzdalenost od
vasi polohy.

[¢] Polohu vozidla Ize sdilet s dalSimi osobami
ﬂ prostrednictvim aplikace Volkswagen.

Data se prenaseji az po zaparkovani vozidla.

Personalizace online

Pomoci této mobilni online sluzby Ize osobni
nastaveni, napf. nastaveni zrcatek, ulozZit do uzi-
vatelského Gctu a aktivovat je pfi prihlaseni ne-
bo vybéru uZivatelského uctu ve vozidle.

Kdo miize pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uzivatele mGze mobilni online sluz-
bu vyuZivat i anonymni uZivatel.

o Mobilni online sluzba ,Personalizace online” je
zavisla na vybaveni.

Funkce

Osobni nastaveni fidice Ize ulozit lokdlné ve vozidle.
Po prihlaseni nebo vybéru uZivatelského Gctu Volks-
wagen ID se nastaveni automaticky nactou a aktivuji.
Po jednorazovém pfihlaseni jako hostujici uZivatel
mohou napfiklad rodinni pfislusnici a dalSi uzivatelé
vozidla vyrazit na cestu se svymi nastavenimi.

Personalizovana nastaveni se automaticky méni pfi
zméné uZivatele ve vozidle. Aktivuji se nastaveni,
kterd pfislusny uzivatel zvolil béhem posledni cesty.

Néktera osobni nastaveni jsou rovnéz uloZena online
a lze je prenést do jinych vozidel pomoci Volkswagen
ID.

[¢] Udaje tykajici se uzivatele, napf. jméno profilu
nebo S-PIN, Ize ménit pouze prostfednictvim
aplikace Volkswagen a myVolkswagen.

o Dalsi informace o mobilni online sluzbé nale-
znete v navodu k obsluze vaseho vozidla v ¢as-
ti ,Mobilni online sluzby".

Plug & Charge

Diky této mobilni online sluzbé muzete vysoko-
napétovy akumulator nabijet ve vhodném wall-
boxu nebo verejné nabijeci stanici ihned po za-
pojeni nabijeci zastrcky. Neni nutné manualni
uvolnéni pro zGctovani naklada.
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Dodatecny predpoklad

v Plug & Charge schopné nabijeci stanice provo-
zovatele nabijeci stanice v souladu s normou ISO
15118.

v Plug & Charge na podporu stavajici smlouvy.

v Aplikace Volkswagen s nainstalovanym smluv-
nim certifikdtem.

[¢] Mobilni online sluzba zavisi na zemi a vybave-
ni.

Kdo miize pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uZivatele mGze mobilni online sluz-
bu vyuZivat také hostujici uzivatel a anonymni host.

Funkce

Hlavni uzivatel mGze mobilni online sluzbu zapinat
a vypinat ve vozidle. Hostujici uzivatel mize mobilni
online sluzbu pouze vypnout.

Hlavni uZivatel nese véechny naklady na nabijeni,
které vznikaji v rdmci vyuZivani moznosti
+Plug & Charge”, i kdyz je zplsobili jini uzivatelé.

[¢] Pokud je vozidlo soucasti vozového parku, mu-
ze naklady na nabijeni nést spravce vozového
parku.

o Dalsi informace o instalaci a aktivaci mobilni

online sluzby ,Plug & Charge" a online sluzeb
naleznete v navodu k obsluze vozidla v ¢asti ,Mobilni
online sluzby".

Rychly start, systém Infotain-
ment

Tato mobilni online sluzba vdm umozni pfimy
pristup k pIné funkénimu systému Infotainmen-
tu pfi zahajenti jizdy. Systém Infotainment mu-
Zete spustit prostrednictvim aplikace Volkswa-
gen. Z ID. Software 4.0 je mobilni online sluzba
s ,automatickym rychlym spusténim systému
Infotainment".

Dodatecny predpoklad

v Aktivni vyskakovaci oznameni.

v Optimalizované pouzivani akumulatoru aktivni.

v Prohlaseni o souhlasu se shromazdovanim udajt
pro vytvoreni postup( pouzivani mobilni online
sluzby ,automatického rychlého spusténi systé-
mu Infotainmentu”.

14 Mobilni online sluzby

Kdo mitize pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uzivatele mize mobilni online sluz-
bu vyuZivat také hostujici uzivatel a anonymni host.

Funkce ,,rychlého spusténi systému Infotainmentu”

Systém Infotainmentu se spusti kratce pred oceka-
vanym ¢asem odjezdu.

V aplikaci Volkswagen byla provedena nasledujici na-
staveni:

— Casovat pro klimatizaci.

— Byla spusténa klimatizace vozidla nebo byl nasta-
ven ¢asovac nabijeni.

Funkce ,,automatického rychlého spusténi systému
Infotainmentu”

Od ID. Software 4.0:

— Pokud je v aplikaci Volkswagen aktivovéna i mo-
bilni online sluzba, maze se informacni a zabavni
systém automaticky spustit pred zahajenim jizdy.

O ODID. Software 4.0 umoziuje na displeji vy-

brat, kterou ze dvou funkci chcete pouzivat,
systém ,rychlého spusténi Infotainmentu” nebo sy-
stém ,automatického rychlého spusténi”.

o Mobilni online sluzbu Ize deaktivovat prostred-
nictvim aplikace Volkswagen nebo ve vozidle
prepnutim do rezimu offline.

Planovani terminu servisu

Tato mobilni sluzba umoziuje automatické zasi-
lani dotazli servisnimu partnerovi ohledné aktiv-
nich kontrolnich hlaSeni a vybranych vystra-
Znych svétel, které se tykaji servisu. MGzete ta-
ké vyhledat servisni partnery a vybrat si prefe-
rovaného servisniho partnera.

Dodatecny predpoklad

v Pro pouziti ,planovani terminu servisu” je nutné
vybrat preferovaného servisniho partnera a pre-
ferovany komunikacni kanal a aktivovat ,auto-
matické planovani terminu servisu”.

Vybér servisniho partnera

,Planovani terminu servisu” Ize aktivovat jak pro-
stfednictvim myVolkswagen, tak prostfednictvim
aplikace Volkswagen.

Vyhledejte pres aplikaci Volkswagen:
1. Vyberte vozidlo a klepnéte na Servisni partner.

Zobrazi se vyhledavaci pole.



Na mapé nebo v seznamu se zobrazi vSichni se- Pokyny k teploté

rvisni partnefi v definovaném okruhu.
2. Klepnutim zvolte pozadovaného servisniho par-

tnera. Nizké teploty mohou ovlivnit vykon akumulato-
ru. Diky této mobilni online sluzbé obdrZite pro-
strednictvim aplikace Volkswagen doporuceni
pro predehrati nebo nabiti vysokonapétového
akumuldtoru v zavislosti na predpovédi pocasi
Po vybéru servisniho partnera se mobilni onli- v misté vozidla a stavu nabiti akumulatoru.
ne sluzba aktivuje automaticky.

Zobrazi se viechny informace o servisnim pa-
rtnerovi, napf. adresa nebo oteviraci doba. Lze
navazat pfimy kontakt.

Ho

O Pokud je vozidlo soucasti vozového parku, ma- Dodatecny predpoklad
L ze mobilni online sluzbu pouzivat pouze sprav-
ce vozového parku. < v Aktivovana vyskakovaci oznameni.

Kdo mize pouzivat mobilni online sluzbu?

Nabl'jECI' stanice Kromé hlavniho uZivatele mze mobilni online sluz-
bu vyuZivat i anonymni uzivatel.

Pomoci této mobilni online sluzby mdzete zo- Funkce . L
brazit nabijeci stanice véetné oteviraci doby Pokud se v misté, kde se vozidlo nachazi, ocekavaji

a dostupnosti v bezprostiedni blizkosti nebo na omezeni souvisejici s chladem vzhledem k drovni na-
aktualni trase. biti a pfedpovédi pocasi, zobrazi se vyskakovaci

oznameni, které vas vyzve k nastaveni ¢asu odjezdu
nebo k nabiti vozidla.

Dodatecny predpoklad Pokud je Grovedt nabiti < 20 %, ohfev vysokonapéto-

vého akumulatoru se neaktivuje. Vozidlo je tfeba
. ) ; ) nejprve pripojit k nabijeci stanici a spustit nabijeni.
v Systém Infotainmentu: Alespoi Ready 2 Disco- Doporutuje se také nastavit ¢as odjezdu.

ver.

v Aktivni navigacni funkce.

Tim se akumulator vcas predehfeje a pfipravi se na
provoz pfi nizkych venkovnich teplotach.

Kdo mlze pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uzivatele maze mobilni online sluz- O Oznameni o teploté se odeslou, kdyZ venkovni
bu vyuZivat také hostujici uzivatel a anonymni host. teplota klesne pod 0 °C. <

Hledat nabijeci stanice

1. Klepnéte na Navigace v systému Infotainment. Zamykéni a odemykéni
2. Vyhledani nabijeci stanice nebo funk¢ni oblasti
3.

Tato mobilni online sluzba umoznuje dalkové

Zobrazi se nabijeci stanice v okoli a na trase. . A N .
L ovladat a kontrolovat centralni zamykani vozidla

U nabijecich stanic se zobrazuje stav dostupnos- prostiednictvim aplikace Volkswagen. Dvere
ti, oteviraci doba, rychlost nabijeni a typ proudu. a zavazadlovy prostor Ize pohodIné zamykat
a odemykat.

OV pfipadé potfeby Ize vyhledavani spustit také
tehdy, kdyzZ uroven nabiti baterie klesne pod
definovanou droven. Dodatecny predpoklad

(o] Dalsi informace o mobilni online sluzbé nale-
znete v navodu k obsluze vaseho vozidla v po-
lozce ,Nabijeci stanice". <

v Vyzaduje se postup Volkswagen Ident

Odemykani vozidla
1. Vyberte vozidlo v aplikaci Volkswagen.

2. Chcete-li vozidlo odemknout, klepnéte na stran-
ce s pfehledem na oblast funkce @.

Nabijeci stanice 15



o

Zadejte S-PIN pro potvrzeni nebo nastavte bio-
metricky zptsob odemceni.

Zobrazeni se pfepne na stranku s prehledem.

V dolni ¢asti obrazovky se zobrazi vyskakovaci
oznameni Odemknéte vozidlo.

Funk¢ni oblast @ znamena, Ze vozidlo je ode-
mcené.

Chcete-li vozidlo zamknout, postupujte stejné.

Webové radio (vcetné objemu
dat)

Pomoci této mobilni online sluzby muzete pfiji-
mat rozhlasové stanice online a streamovat
podcasty. Objem dat je soucasti.

Kdo miize pouzivat mobilni online sluzbu?

Kromé hlavniho uZivatele mGze mobilni online sluz-
bu vyuZivat také hostujici uzivatel a anonymni host.

(o]

al

(o]

al

Funkce webového radia zavisi v nékterych ze-
mich na nastaveni rezimu soukromi ve vozidle.

Dalsi informace o mobilni online sluzbé nale-
znete v ndvodu k obsluze vaseho vozidla v po-

lozce ,Webové radio".

16 Mobilni online sluzby



Vécny rejstrik

A

Aktualizace Over-the-Air
Ochrana proti malwaru
Optimalizace funkénosti
Zvlastni prestavby
Aktualnost popisu sluzeb
Automaticky rychly start, systém Infotainment

Battery Care Mode
Procesy automatického nabijeni

(@4

Casy odjezdu
Nastaveni klimatizace
Nastaveni nabijeni

D

Dalkova diagnostika vozidla
spusténi

Doporuceni v redlném case

Doporuceni v redlném case
Doporuceni pro nabijeni v okoli
Doporuceni pro tankovani v okoli
Mistni doporuceni

Dopravni informace online

H

Havarijni volani
Havarijni volani, call centrum
Hlasové ovladani

Hledani zvlastnich cild online
Vyhledavani pomoci feci
Vyhledavani pomoci symbolu

Import cilGi a tras online
Import tras

K

Klimatizace
aktivace
bez napajeni
Stacionarni klimatizace

N

Nabijeci stanice
Dostupnost
hledani
Oteviraci doba
Rychlost nabijeni
Typ proudu

Nabijeni

o o

= 00 00 0o
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NN NN

15
15
15
15

8

Nabijeni vysokonapétového akumulatoru
Verejna nabijeci stanice

(o)

Online aktualizace map
aktualizace Over-the-Air
Nabijeci stanice

Online hlasové ovladani
spusténi

Online jazykovy asistent IDA
ChatGPT
spusténi

Online vypocet trasy

Osobni tdaje

P

Parkovisté
Oteviraci doba parkovist
Volna mista na parkovistich
Personalizace online
Zména uZivatele
Planovani terminu servisu
Automatické planovani schlizek
Vyhledani servisniho partnera
Platnost popisu sluzeb
Plug & Charge
Vydaje
Zapnuti a vypnuti
Pokyny k nabijeni
Pokyny k nabijeni
nastaveni optimalizovaného nabijeni
Pokyny k teploté
Nabijeni akumulatoru
Pfedehiev
Poloha parkovani
pro prejeti na misto
sdilet polohu
Pfenosova rychlost objemu dat

R

Rychly start, systém Infotainment

S

Spotieba dat aplikace Volkswagen
Stav vozidla
Dvefre, okna, svétla

U

Udaje o vozidle

w

Webové radio
Nastaveni ochrany osobnich tdajd
Objem dat
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13
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y4

Zamykani a odemykani
Biometrickd metoda odemceni
Odemykani vozidla
S-PIN

Zprava o stavu vozidla

Zprava o stavu vozidla
Planovani schiizek udrzby
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